Dodatok ¢. 2
k Zmluve o poskytovani elektronickej komunikacnej sluzby
Hlasova virtuaina privatna siet’

uzatvorenej dna 20.1.2012 v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov, uzatvoreny medzi
nasledovnymi stranami:

Orange Slovensko, a.s.
Metodova 8, 821 08 Bratislava

ICO: 35697270

DIC: 2020310578

ICDPH SK2020310578

zastipena: Ing. Adrian Vargic, manazér oddelenia Corporate Sales, na zaklade poverenia
bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢islo uctu: SK29 1100 0000 0026 2800 5850

zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa vlozka &islo 1142/B
dalej len ,spoloénost Orange “

a

Mesto Krupina
Svétotrojicné nam. 4/4, 963 01 Krupina

ICO: 00320056

DIC: 2021152540

ICDPH: SK2021152540

zastapena: Ing. Radoslav Vazan, primator
bankové spojenie:

Cislo uétu:

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,UCastnik A"

Mestsky bytovy podnik, s.r.o.
Sviétotrojitné namestie 20, 963 01 Krupina

ICO: 36054381

DIC: 2020071746

ICDPH: SK2020071746

zastipena: Ing. Lubica Machovicova, konatef spolo¢nosti
bankové spojenie:

islo uctu:

zapisand v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, Viozka &islo: 7725/S
dalej len ,Ucastnik B*

Mestsky podnik sluzieb s.r.o.
Svatotrojicné nam. 4/4, 963 01 Krupina

ICO: 36027278

DIC: 2020071284

ICDPH: SK2020071284

zastdpena: Be.Viktor FertSek, konatel spolocnosti
bankové spojenie:

Cislo uctu:

zapisand v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, VloZka &islo: 5100/S
dalej len ,Ucastnik C"

Mestské lesy, s.r.o.
Priemyselné 969/14, 963 01 Krupina

ICO: ' 31616798

DIC: 2020474280

ICDPH: SK2020474280

zastdpena: Ing. Albert Macko, konatef spolo¢nosti
bankové spojenie:

¢islo uctu:

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 2253/S
dalej len ,U&astnik D"

Zakladna umelecka Skola

Svatotrojiéné nam. 7, 963 01 Krupina

iICo: 37831682

DIC:

ICDPH:

zastlpena: Mgr. Monika JalSovska, riaditelka
bankové spojenie:

¢islo uctu:

zapisana v Obchodnom registri

dalej len ,Ucastnik E"



Zakladna Skola E.M. Soltésovej
M. R. Stefanika 3, 963 01 Krupina

ICO: 37830813

DIC: 2021634021

ICDPH: SK2021634021
zastipena: Mgr. Maro$§ Skopal, riaditel
bankové spojenie:

¢gislo uctu:

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,U&astnik F*

Zakladna Skola
Skolska 10, 963 01 Krupina

1CO: 37833758

DIC: 2021668187

ICDPH: SK2021668187
zastipena: Mgr. Judlius Galik, riaditel
bankové spojenie:

¢islo uctu:

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,Ucastnik G"

DOMCEK - CVC KRUPINA
M.R.Stefanika 33, 963 01 Krupina

ICO: 37830783

DIC: 2021634032

ICDPH: SK2021634032

zastlpena: Mgr. Jana Terenova, riaditelka
bankové spojenie:

Cislo uctu:

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,U¢astnik H

Materska Skola na ul. Malinovského &. 874 v Krupine

sidlo: Malinovského 874/21, 963 01 Krupina
ICO: 42308763

DIC: 2023929787

ICDPH:

zastupena: Mgr. Ingrid Machovi€ova, riaditelka
bankové spojenie:

Cislo uctu:

zapisana v Obchodnom registri
dalej len ,Ugastnik I

(dalej spoloéne aj ako ,U&astnici*)
na druhej strane

Spolognost Orange a Ugastnici (dalej aj ,zmluvné strany*) sa v zmysle ustanoveni &lanku 10 bodu 4 Zmluvy o poskytovani elektronickej
komunika€nej sluzby Hlasova Virtudlna Privatna Siet zo diia 20.1.2012 (dalej len ,Zmluva") dohodli na nasledovnom zneni Dodatku &. 2 k
Zmluve (dalej len ,dodatok"):
¢
Predmet dodatku

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze doterajSie znenie Prilohy ¢. 1 (Ceny) sa v pinom rozsahu rusi a nahradza sa novym znenim Prilohy &.
1 (Ceny), ktoré tvori neoddelitelnu siéast tohto Dodatku a zarover sa stava stigastou Zmluvy.

2. Zmluvne strany sa dohodli, Zze ¢as platnosti a Gginnosti Zmluvy, vyjadreny v bode 1 &lanku 8 Zmiuvy, sa poénic prvym dfiom

nasledujuicim po dni nadobudnutia platnosti a U¢innosti tohto Dodatku predizuje o daldich 36 mesiacov. Tym nie je dotknuté
ustanovenie bodu 2 ¢lanku 8 Zmluvy.

cL
Spolo¢né a zdvere€né ustanovenia

1. Ostatné ustanovenia Zmluvy nie su tymto dodatkom dotknuté a zostavaji zachované.

2. Vzdjomné vztahy zmluvnych stran tymto dodatkom alebo Zmluvou neupravené sa riadia prisludnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika, zékona o elektronickych komunikaciach, Ob&ianskeho zakonnika a ostatnych platnych pravnych predpisov.

3. Dodatok je mozné menit iba na zaklade suhlasu zmluvnych stran, a to, pokial nie je v Zmluve alebo tomto dodatku uvedené inak,
pisomnou formou.

4. Dodatok je vyhotoveny v desiatich rovnopisoch, jeden pre kazdého Ugastnika a jeden pre spoloénost Orange.



Zmluvné strany vyhlasuju, ze dodatok nepodpisuji v tiesni ani za jednostranne vyhodnych resp. nevyhodnych podmienok pre
ktorukolvek zmluvnu stranu.

Zmiuvné strany vyhlasuji, e sa oboznamili s obsahom tohto dodatku, tento vyjadruje ich v6lu a svoj suhlas s jeho obsahom
potvrdzuju podpismi os6b opravnenych za zmluvné strany v tejto veci konat.

7. Platnost a uginnost nadobuda dodatok diiom podpisu v8etkymi zmluvnymi stranami.

Zoznam priloh:

Priloha €. 1 — Ceny

13 06. 2019
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PRILOHA

€. 1

CENY

CLANOK I
Ceny HVPS pre Ucastnikov

Uvod

Tento Clanok | obsahuje ceny jednotlivych kategdrii &isto hlasovych volani a naklady na zriadenie siuzby HVPS.

1. Jednorazové platby
Zriadenie sluzby HVPS pre Uéastnikov 24.895,44 100% 0,0000
2. Mesacné platby:

Mesaény poplatok za HVPS pouzivatefa 4.98,- / pouzivatel

1,9916,- / pouzivatel

Nekone&né hovory - firma"

(poplatok, ktory sa pripoéita k mesaénému poplatku za pouzivatela)?

Nonéé ovory - firma, OSK (okrem volani na u¢astnicke &isla

FunFén)"

(poplatok, ktory sa pripogita k mesaé¢nému poplatku za pouzivatela)?

18.2566

12,7796

Neéné hovory - firma, OSK (okrem volani na Géastnicke &isla

FunFén), STV

(poplatok, ktory sa pripoc&ita k mesaénému poplatku za pouzivatefla)?

23.2357

16,2650

Balik 3000 Slovensko 4 39.0000
(poplatok, ktory sa pripocita k mesaénému poplatku 55% 17,5500
“: pouzivatel

za pouzivatela)

Plus Eurépa® 5,8250 .

k Baliku 3000 Slovensko pouzivatel 30% 4,0775
Plus Svet® 8,3250 o

k Baliku 3000 Slovensko pouzivatel 30% 5,8275




Popis sluzby Ucastnicky program
VPN SK VPN EU
Mesacny poplatok 33,33 € 37,50 €
Volania zahrnuté v pauséle Nonstop SR 3000 min.® Nonstop EU 3000 min.”
Predplateny pocet SMS/ MMS sprév Nekonecné SMS aMMS v SRe | Nekonecne SUS aMMS vSR a do
Predplateny objem dat'® 6000 MB 6000 MB
Cena volani P by pani predplatencho | oqta tianku 1. bod 3 tefto Prilohy | podta dlénku 1. bod 3 tejto Prilohy

1 Poplatok zahffia moznost nekoneénych hovorov do uvedeného smeru. Nekoneéné hovory do siete
spolo€nosti Orange, ako aj do pevnej siete spolo¢nosti Slovak Telecom, a.s. zahffaju iba Cisto hlasove
volania na U&astnicke telefénne gisla a nezahffiaju hlasové volania na kratke Cisla; ak nie je v tabulke
uvedené inak, hovory do siete spoloénosti Orange nezahffiaju volania na U€astnicke €isla FunFén. Pod
pojmom ,Nekonecné hovory" sa rozumeju len Cisto hlasové volania. Pod pojmom ,OSK" sa rozumie
spolo¢nost Orange, pod pojmom ST sa rozumie spolo¢nost’ Slovak Telecom, a.s., pod pojmom ,firma“
sa rozumie uzavreta skupina t.j. SIM karty, prostrednictvom ktorych sa poskytuje HVPS.

2) Sluzbu Nekonetné hovory sa spolo¢nost Orange zavézuje aktivovat najneskér k prvému diiu
zuctovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zictovacom obdobi, v ktorom Ugastnik poZiadal o aktivéciu
sluzby Nekoneéné hovory. V pripade, ak Ugastnik poZiada o aktivaciu sluzby Nekone&né hovory neskér
ako v predposledny pracovny den ziétovacieho obdobia (prvé obdobie), spoloénost Orange sa
zavéazuje aktivovat mu sluzbu Nekonetné hovory najneskdr v prvy defi zuétovacieho obdobia (tretie
obdobie), ktoré nasleduje po nasledujucom zuétovacom obdobi (druhé obdobie) odo dfa Ziadosti.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ztechnickych dovodov v obdobi medzi aktivaciou sluzby HVPS
a aktivaciou sluzby Nekoneéné hovory na konkrétnej SIM karte sa Ugastnikovi, na ktorého je
registrovana SIM karta, za hlasové volania z tejto SIM karty uétuji ceny uvedené v &lanku Il tejto prilohy
(jedna sa najma o pripady aktivacie novej SIM karty pocas zuétovacieho obdobia resp. prevod SIM karty
z iného Gcastnika sluzieb).

3 Ugastnik berie na vedomie, ze spoloénost Orange sa zavazuje v zmysle tejto Zmluvy poskytovat
Nekoneéné hovory na vetkych SIM kartach registrovanych na jednotlivych Ugastnikov stiéasne, a teda
nie je mozné si aktivovat' niektory z programov Nekoneé¢né hovory iba na niektoré SIM karty zaradené
do HVPS, ak nie je vtejto Zmluve stanovené inak. Spolo¢nost Orange sa vSak mdze s jednotlivymi
Ugastnikmi dohodnut, Ze na niektorych SIM kartach reg|strovanych na tychto U&astnikov nebude
aktivovana sluzba Nekone&né hovory. Ugastnik sa zavdzuje poziadat o aktiviciu jedného z troch
programov Nekoneénych hovorov pre kazdu jemu pridelend SIM kartu zaradent do HVPS (s vynimkou
podrla predchéadzajlcej vety). Ugastnik sa zarovef zavézuje, Ze po&as trvania tejto Zmluvy bude mat na
vsetkych svojich SIM kartach zaradenych do HVPS aktivovany jeden z programov Nekonecnych
hovorov, ak vtejto Zmluve nie je stanovené inak. V pripade, ak by Ugastnik naprieck tomu mal na
niektorej alebo na viacerych svojich SIM kartach aktivovany iny program ako jeden z programov
Nekonenych hovorov, ak tu nie je dohoda podla druhej vety tejto poznamky, spolo¢nost’ Orange je
opravnenda mu bezodkladne po zisteni tejto skuto&nosti zmenit' takyto program na niektory z programov
Nekoneénych hovorov.

4 Poplatok zahffia 3000 predplatenych mindt na volania na G€astnicke &isla do vSetkych mobilnych aj
pevnych sieti vramci Slovenska. Po prevolani budi dalSie hovory spoplatnené podla cennika
hovorného v tejto prilohe. Balik je mozné navysovat o nasobky 500 minut za mesaény poplatok 6,50 €
bez DPH za kazdych dalSich 500 minat. Neprevolané mindty nie je mozné prenaSat do dalSieho
zuétovacieho obdobia.

9 Ak ma Ugastnik na SIM karte aktivovany Plus Eurépa / Plus Svet, ¢erpajti sa predplatené mindty
z Balika 3000 Slovensko aj na volania do krajin Eurépy, resp. sveta, pri€om pre ur€enie zoznamu krajin,
ktoré spadaju pod jednotlivé baliky, sa primerane pouZiji ustanovenia Cennika sluZieb pre baliky
medzinarodnych hovorov Nekoneéné hovory Eurépa / Nekoneéné hovory Svet.

6 Balik obsahuje 3000 predplatenych mindt na volania na Ucastnicke &isla do spristupnenych
mobilnych aj pevnych telefénnych sieti siovenskych operatorov v Slovenskej republike. Po prevolani
budi dalSie hovory spoplatnené podfa cennika hovorného v tejto prilohe. Neprevolané mindty nie je
mozné prenasat do dalSieho zti¢tovacieho obdobia.

7} Balik obsahuje 3000 predplatenych mintit volani (i) na u¢astnicke ¢&isla do spristupnenych mobilnych
aj pevnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v Slovenskej republike a na (ii} ucastnicke Cisla




spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefonnych sieti v
Eurépskej unii a vo Svajciarsku (medzi takto predplatené volania nie st zahrnuté ziadne volania v rdmci
sluzby Roaming). Po prevolani budi dalsie hovory spoplatnené podla cennika hovorného v tejto
prilohe. Neprevolané minty nie je mozné prenasat do dalSieho zuctovacieho obdobia.

8 Nekonetné SMS a MMS v SR (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Balik) obsahuje neobmedzené
mnozstvo SMS/MMS sprav na uUéastnicke ¢isla do vsetkych spristupnenych verejnych pevnych aj
mobilnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v SR (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Spravy“). Za
SMS a MMS do zahraniénych sieti a za SMS a MMS v roamingu je uéastnik povinny platit cenu podfa
prislu$nych ustanoveni Cennika sluzieb pre posielanie SMS a MMS do zahranicia a v roamingu. Bez
akéhokolvek dalSieho poplatku (t.j. mimo mesaéného poplatku) je uc¢astnik opravneny odosiat’ Spravy
na prvych 250 unikatnych Uc¢astnickych Cisel po¢as jedného zdctovacieho obdobia, pri¢om na kazdé z
tychto Gcastnickych ¢isel méze ucastnik odoslat pogas konkrétneho zuétovacieho obdobia
neobmedzeny potet Sprav bez dalsieho poplatku, a to aj v pripade, Zze po€as toho istého zi&tovacieho
obdobia prekro¢i pocet 250 unikatnych Gcastnickych &isel, na ktoré odoslal Spravy poc€as tohto
zUétovacieho obdobia. Pokial uéastnik potas niektorého zuétovacieho obdobia prekroéi pocet 250
Ucastnickych &isel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalie uc¢astnicke &isla je povinny platit cenu
stanovenu v Cenniku sluZieb pre posielanie SMS a MMS do zahranigia a v roamingu. Cenu podla
predchadzajucej vety plati GCastnik za Spravy odoslané na u(&astnicke €islo, ktoré je v poradi
dvestopatdesiatym prvym alebo dal§im Gcastnickym &islom v spristupnenych telefénnych sietach
slovenskych operatorov v SR, na ktoré v danom zu¢tovacom obdobi u¢astnik z konkrétnej SIM karty
odoslal Spravu. Ugastnik je povinny na G&ely predchédzania zneuzivaniu sluzieb alebo ich uzivaniu v
rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani
verejnych sluZieb, ktoré by vzhfadom na charakter a rozsah mohlo okrem inych nezelanych ddsledkov
mat za nasledok zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komunikaénych sluZieb pre ostatnych
ucastnikov sluzieb poskytovanych spoloénostou Orange, dodrZiavat’ povinnosti totoZzné s povinnostami,
ktoré st uvedené v Zasadach spravneho vyuzivania sluzieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekone&né
spravy, definovaného v Cenniku sluzieb.

9 Nekonetné SMS a MMS v SR ado EU (dalej v texte tejto poznadmky len ako ,Balik*) obsahuje
neobmedzené mnozstvo SMS/MMS sprav na u€astnicke Cisla do vSetkych spristupnenych verejnych
pevnych aj mobilnych telefénnych sieti slovenskych operatorov v SR ana (ii) u€astnicke g&isla
spoloénostou Orange Slovensko, a.s., spristupnenych pevnych a mobilnych telefénnych sieti v
Eurdpskej unii a vo Svajtiarsku (dalej v tejto poznamke tiez ako ,Spravy”). Bez akéhokolvek daldieho
poplatku (t. j. mimo mesaéného poplatku) je U¢astnik opravneny odoslat Spravy na prvych 250
unikatnych Ucastnickych &isel pocas jedného zuétovacieho obdobia, pricom na kazdé z tychto
ucastnickych cCisel moze uc€astnik odoslat potas konkrétneho zucétovacieho obdobia neobmedzeny
pocet Sprav bez dalSieho poplatku, a to aj v pripade, Ze pofas toho istého zuctovacieho obdobia
prekro¢i poéet 250 unikatnych u€astnickych Cisel, na ktoré odoslal Spravy pocas tohto zuétovacieho
obdobia. Pokial u¢astnik pocas niektorého zGétovacieho obdobia prekroci po€et 250 ucastnickych
¢isel, na ktoré odoslal Spravu, za Spravy na dalsie Uc¢astnicke €isla je povinny platit cenu stanovenu v
Cenniku sluzieb pre posielanie SMS a MMS do zahranicia a v roamingu. Cenu podrla predchadzajuce;
vety plati U¢astnik za Spravy odoslané na U€astnicke &islo, ktoré je v poradi dvestopatdesiatym prvym
alebo dal$im ucastnickym Cislom v spristupnenych telefonnych sietach slovenskych operatorov v
Slovenskej republike alebo v Eurdpskej unii a vo Svajciarsku, na kioré v danom zuétovacom obdobi
udastnik z konkrétnej SIM karty odoslal Spravu. Ugastnik je povinny na uagely predchadzania
zneuzivaniu sluzieb alebo ich uzivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a
ustanoveniami prislusnej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré by vzhladom na charakter a
rozsah mohlo okrem inych nezZelanych dbsledkov mat za nasledok znizenie kvality poskytovanych
elektronickych komunika¢nych sluzieb pre ostatnych Géastnikov sluzieb poskytovanych spolo¢nostou
Orange, dodrziavat povinnosti totozné s povinnostami, ktoré st uvedené v Zasadach spravneho
vyuzivania sluzieb tykajucich sa SMS/MMS balika Nekone&né spravy, definovaného v Cenniku sluZieb.

109 Uvedené datové baliky (dalej v texte tejto poznamky len ako ,Baliky”) su suéastou ucastnickych
programov, uvedenych vtejto tabulke. Uvedené Baliky nie je moZné si aktivovat a vyuzivat
samostatne, ak spolocnost Orange neuréi inak. Maximélna teoreticky dosiahnutelnd rychlost
stahovania / odosielania dat balika 6000 MB je 21 Mbit/s / 1 Mbit/s. V pripade, ak U¢astnik v ramci
konkrétneho zuctovacieho obdobia vyGerpd mesacny objem limit (objem) dat pre prislusny balik,
spoloénost Orange je bezprostredne po prekrodeni tohto limitu opravnena U€astnikovi spomalit
maximalnu teoreticky dosiahnutelni rychlost stahovania a odosielania dat na urovefi 64 kbit/s. Po
uplynuti zGé&tovacieho obdobia, v ktorom bola U¢astnikovi znizena maximalna teoreticky dosiahnutelna
rychlost prenosu dat, spolotnost Orange zaéne U¢astnikovi opat poskytovat pévodni maximalnu
teoreticky dosiahnuteln( rychlost’ prenosu dat. Objem dat prislusného balika je mozné vyuzit' aj na



3.

multimedialne datové prenosy. Objem dat sa vztahuje len na vyuzZivanie sluzby v sieti spolo¢nosti
Orange Slovensko, a.s., tj. datové prenosy mimo siete spoloCnosti Orange Slovensko, a.s., sa
neodpocitavaju z tohto objemu, ale G¢astnik je povinny platit’ za tieto prenosy cenu za datové prenosy
mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislusného balika, resp. cenu za multimedidlne datové
prenosy mimo prenosov zahrnutych do objemu dat prislu$ného balika. Prostrednictvom Balikov je
mozny pristup na WAP a na internet; sGi¢astou Balikov su: Balik Zakaznicka zéna a Balik Orange Chat.
V €asti, v ktorej balik 6000 MB nie je v tejto poznamke osobitne definovany, sa spravuje ustanoveniami
Cennika pre Nekone¢ny Internet v mobile — Klasik. V pripade, Ze rozsah vyuzivania Balikov u€astnikom
je taky, Ze ohrozuje elektronickli komunika¢nu siet spoloénosti Orange, alebo v jeho ddsledku mézu
poklesnut’ kvalitativne alebo kvantitativne parametre poskytovania sluzieb ostatnym ucastnikom, je
takyto rozsah uZivania povaZovany za zneuzivanie sluzby a spolo¢nost Orange je opravnena vykonat
opatrenia na dotasné obmedzenie alebo prerusenie poskytovania sluzby u¢astnikovi. Uétuje sa kazdy
aj zacaty preneseny 1 kB dat.

Spolo¢nost Orange Slovensko, a.s., je opravnena pri roamingovych sluzbach uplatiovat politiku
Primeraného vyuzivania podla prislusnej ¢asti Cennika s nazvom ,Primerané vyuzivanie“.

Bez toho, aby bol dotknuty akykolvek platny domaci limit na objem, v pripade otvoreného datového
balika ma roamingovy zakaznik pri pravidelnych cestadch v ramci Unie mozZnost vyuzit taky objem
datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb za domace maloobchodné ceny, ktory zodpoveda
dvojnasobku objemu ziskaného vydelenim celkovej domacej maloobchodnej ceny tohto otvoreného
datového bali€ka bez DPH za celé zictovacie obdobie regulovanym maximalnym velkoobchodnym
roamingovym poplatkom uvedenym v &lanku 12 nariadenia (EU) &. 531/2012. Po vyuZiti objemu
datovych roamingovych maloobchodnych sluzieb vypoéitaného podla predchadzajicej vety je
spoloénost Orange Slovensko, a.s. opravnena uétovat regulovany maximalny velkoobchodny
roamingovy poplatok uvedeny v ¢lanku 12 nariadenia (EU) &. 531/2012. Otvorenym datovym balikom je
tarifny pldn na poskytovanie jednej alebo viacerych mobilnych maloobchodnych sluzieb, ktory
neobmedzuje objem mobilnych datovych maloobchodnych sluzieb zahrnutych v pevne stanovenom
pravidelnom poplatku, alebo v ktorom domaca jednotkova cena mobilnych datovych maloobchodnych
sluzieb, vypocitana vydelenim celkovej doméacej maloobchodnej ceny bez DPH za mobilné sluzby
zodpovedajicej celému ziétovaciemu obdobiu celkovym objemom mobilnych datovych
maloobchodnych sluZieb dostupnych v domadcej krajine, je niZdia ako regulovany maximalny
velkoobchodny roamingovy poplatok uvedeny v €lanku 12 nariadenia (EU) €. 531/2012. Regulovanym
maximalnym velkoobchodnym roamingovym poplatkom uvedenym v &lanku 12 nariadenia (EU) ¢&.
531/2012 je do 31. 12. 2017 poplatok vo vyske 7,70 € za gigabajt/GB déat, od 1. 1. 2018 poplatok vo
vySke 6,00 € za gigabajt/GB dat, od 1. 1. 2019 poplatok vo vyske 4,50 €, od 1. 1. 2020 poplatok vo
vySke 3,50 €, od 1. 1. 2021 poplatok vo vyske 3,00 € a od 1. 1. 2022 do 30. 6. 2022 poplatok vo vyske
2,50 €.

Hovorné

3.1 Mobilné telefény — narodné hlasové volania

Hlasové volania v ramci uzatvorenej skupiny

Hlasové volania v ramci skupiny 0.0498, - 70% 0.0149,-
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

Hlasové volania do siete spolo¢nosti Orange ) o i}
(okrem volani na u&astnicke &isla FunFén) 0.1162, 70% 0.0349,
;/o;ame do pevnej siete spolo¢nosti Slovak Telecom, 0.0664.- 50% 0.0332,-

Volanie do mobilnej siete spolo¢nosti Slovak

Telecom, a .s. a inych mobilnych telefénnych sieti 0.1958,- 80% 0.0392,-

v SR vratane volani na U&astnicke &isla FunFén

3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani si platné pre vsetky hlasové volania z mobilnych telefénov do
uvedenych zon.




EURO:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Cyprus,
Dénsko, Estonsko, Finsko, Franctizsko,
Grécko, Holandsko, Irsko, Litva, LotySsko,
Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko,
Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko,
Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko,
Velka Britania

0.1394,-

40%

0.0836,-

EURO MT:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Cyprus,
Dansko, Estonsko, Finsko, Francizsko,
Grécko, Holandsko, Irsko, Litva, LotySsko,
Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko,
Poflsko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko,
Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko,
Velka Britania

0.1900,-

3,6%

0.1832,-

Zéna 1

0.1925,-

0%

0.1925,-

Zéna 2

0.3253,-

0%

0.3253,-

Zéna 3

0.5577,-

0%

0.5577,-

Zéna 4

0.7568,-

0%

0.7568,-

Zéna s

1.2879,-

0%

1.2879,-

Z6na 6

0.4249,-

0%

0.4249,-

. CLANOK I
Ceny HVPS pre Ugastnikov v pripade porusenia Zasad spravneho vyuzivania Sluzieb

Uvod

Tento Clanok Il obsahuje ceny jednotlivych kategdrii &isto hlasovych volani a naklady na zriadenie sluzby HVPS.

1. Jednorazové platby

24.895,44 24.895,44

Zriadenie sluzby HVPS pre U&astnikov

2. Mesacné platby:

Meén)'! poplatok za HVPS pouzivatela 4.98,- / pouzivatel /o -] 4.98,- / pouzivatel

3. Hovorné

3.1 Mobilné telefény — narodné hlasové volania

Hlasové volania v ramci uzatvorenej skupiny
Hlasové volania v rdmci skupiny
Hlasové volania mimo uzatvorenej skupiny

0.0498,- 0% 0.0498,-

Hlasové volania do siete spolo€nosti Orange 0.1162,- 0% 0.1162,-
{(okrem volani na uéastnicke ¢isla FunFén)

Volanie do pevnej siete spolo€nosti Slovak Telecom, a
.S.

Volanie do mobilnej siete spolo¢nosti Slovak Telecom, 0.1958,- 0% 0.1958,-
a .s. a inych mobilnych telefonnych sieti v SR vratane
volani na d¢astnicke €isla FunFén

0.0664,- 0% 0.0664,-




3.2 Ceny medzinarodnych hlasovych volani

Ceny medzinarodnych hlasovych volani st platné pre vietky &isto hlasové volania z mobilnych telefénov do

uvedenych zén.

U:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Cyprus, Dansko,

Esténsko, Finsko, Francuzsko, Grécko, Holandsko,

irsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, 0.1394,- 0% 0.1394,-
Nemecko, Polsko, Portugalsko, Rakiisko, Rumunsko,

Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Velka

Britania

EURO MT:

Belgicko, Bulharsko, Ceska republika, Cyprus, Dansko,

Estonsko, Finsko, Francuzsko, Grécko, Holandsko,

Irsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Madarsko, Malta, 0.1900,- 0% 0.1900,-
Nemecko, Polsko, Portugaisko, Rakusko, Rumunsko,

Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Taliansko, Velka

Britania

Zéna 1 0.1925,- 0% 0.1925,-
Zéna 2 0.3253,- 0% 0.3253,-
Zéna 3 0.5577,- 0% 0.5577,-
Zbéna 4 0.7568,- 0% 0.7568,-
Zoéna 5 1.2879,- 0% 1.2879,-
Z6na 6 0.4249,- 0% 0.4249,-

CLANOK Il
Osobitné zfavy z cien verejnych telefonnych sluzieb

Tento Clanok _obsahuje osobitné zfavy z cien verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
poskytovanych U€astnikovi spolo&nostou Orange na zaklade Zmiuvy.

Druhy a rozsah zliav oot sy |1Tauy % | poskpiovana sty | poskyrovants sfavy
Aktivacia SIM karty Aktivacny poplatok 99% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy

CLIP Aktivaény poplatok 99% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy

VPN SK Mesacny poplatok 40% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy

VPN EU Mesacny poplatok 40% najbliz3ie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy

Svet data Mesacny poplatok 40% najbliz8ie fa obdobie | po dobu platnosti Zmiuvy

V EU ako doma PLUS Mesagény poplatok 40% najbliz8ie fa obdobie | po dobu platnosti Zmiuvy

MAX Roaming Mesaény poplatok 40% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy

M6j Svet Mesaény poplatok 40% najblizsie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy

Sprava firemnej komunikacie Mesaény poplatok 99% najblizsie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy
Nekonecné spravy Mesaény poplatok 72% najbliz§ie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy
Nekonecny internet v mobile Start Mesac&ny poplatok 40% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmiuvy
Nekonecny internet v mobile Klasik Mesacny poplatok 40% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmiuvy
Nekonecny internet v mobile Premium Mesacny poplatok 40% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmiuvy
Odoslanie SMS - Orange hovorné 40% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy
Odoslanie SMS - ostatné siete SR hovorné 40% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy
Odoslanie SMS do zahranicia hovorné 40% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy
Suhrnna faktura Mesacny poplatok 99% najblizSie fa obdobie | po dobu platnosti Zmluvy




c)

Spolo¢nost Orange poskytne jednotlivym U&astnikom rezervaciu Ciselného radu na obdobie 6 mesiacov
od podpisu Zmluvy na zéklade pisomnej Ziadosti od Ucgastnikov a uréi Ugastnikovi samostatného
agenta oddelenia sluzieb zakaznikom. U&astnici ako aj kazdy z nich samostatne sa zavazuju, Ze, pokial
sa so spolo¢nostou Orange nedohodnu inak, vsetky ukony voci spolo€nosti Orange (napr. aktivacie
novych SIM kariet, zmeny sluzieb a pod.) vykonavané v zmysle tejto Zmluvy alebo zmllv o poskytovani
verejnych sluzieb uzavretych so spolo¢nostou Orange buda vykonavat prostrednictvom agenta
uréeného spoloc¢nostou Orange podla predchadzajucej vety.

Zlavy z cien sluzieb na v tabulke taxativne vymenované druhy sluZieb sa budu poskytovat, tak na tie z
nich, ktoré ktorykolvek z Ugastnikov uz aktivne pouziva ku diu nadobudnutia platnosti Zmluvy, ako aj
na tie nové z nich, pre aktivaciu ktorych sa Ucastnik rozhodne v dobe jej platnosti.

Zagiatok Uginnosti poskytovania zliav z cien sluZieb a inych zvyhodneni podra tohto Clanku tejto Prilohy
sa viaZze pri uz aktivovanych sluzbach na prvé zictovacie obdobie bezprostredne nasledujuce po
nadobudnuti Gc¢innosti zmluvy; pri uzavreti novej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb alebo
poZziadani o poskytovanie sluzby, na to prvé zuétovacie obdobie podla takejto zmluvy alebo Ziadosti, od
ktorého sa uskutoéni ich aktivacia.

Ak pre nesplnenie v Zmluve dohodnutych podmienok alebo z inych dévodov ddjde k zaniku platnosti
Zmiuvy pred uplynutim doby, na ktori sa dohodla, zanikne jednotlivym Ugastnikom narok na vsetky
druhy zliav, ktoré sa im podla nej poskytovali v celom rozsahu dohodnutom v tomto Clanku tejto prilohy,
a to k poslednému driu toho zuétovacieho obdobia, v ktorom Zmiuva zanikne.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak je vtejto Prilohe alebo v Zmluve medzi nimi v akejkolvek forme
dohodnuta zfava zceny niektorej roamingovej sluzby (vratane zliav tykajucich sa cien za sluzby
konkrétneho zahrani¢ného roamingového partnera spolo¢nosti Orange), v ddsledku uplatnenia ktorej sa
kone¢na cena sluzby pre Ugastnikov (alebo niektorého z nich) oproti $tandardnej vyske tejto ceny pre
bezného zédkaznika (dalej len ,Standardna cena”) znizi na zmluvnymi stranami dohodnutd urover,
spolo¢nost’ Orange je v pripade akéhokolvek znizenia $tandardnej ceny (uvedenej v platnom Cenniku
sluZieb spolo¢nosti Orange), ktorej sa takato zfava tyka, ktoré nastane v obdobi platnosti a u€innosti
tejto Zmluvy, opravnena jednostranne zmenit percentudlnu vysku zfavy v zmysle tejto Prilohy takym
sposobom, Ze koneéna cena pre U&astnikov resp. niektorého z nich, ktorého sa zfava tyka (t.j. cena po
uplatneni zfavy) za dotknut sluzbu bude po takomto znizeni $tandardnej ceny rovnakd ako kone&na
cena tejto sluzby pre Ugastnikov (resp. niektorého z nich) po uplatneni ztavy pred dotknutym znizenim
ceny uskutoénenym vo vyssie uvedenom obdobi. Pokial by vSak tandardna cena po niektorom takomto
znizeni bola niz8ia ako konetna cena dotknutej sluZby po uplatneni zfavy, ktora bola upravovana
spolo¢nostou Orange v zmysle predchadzajuce;j vety, Ucastnikom, resp. niektorému z nich, bude
uétovana standardna cena predmetnej sluzby po jej znizeni. Standardné ceny roamingovych sluZieb s
uvedené v prislusnej sekcii internetovej stranky www.orange.sk, zaoberajucej sa roamingovymi
sluzbami.

Clanok IV
Spolo¢né ustanovenia

Elektronické komunikaéné sluzby (a ich ceny) neuvedené v tejto prilohe

Rezim poskytovania elektronickych komunikaénych sluzieb neuvedenych v Clankoch | az Il tejto Prilohy
sa riadi ustanoveniami VP a ceny za ich aktivaciu a poskytovanie su uétované podla aktualneho cennika
sluzieb spoloénosti Orange.

Pokial nie je v Clanku | alebo Il tejto prilohy uvedené inak, riadi sa pre tGétovanie cien za poskytovanie
sluzby medzinarodné volania zaradovanie jednotlivych Uzemi do cenovych zdén ustanoveniami
aktualneho cennika sluzieb spolo¢nosti Orange, ktory tvori sucast zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb uzatvaranej na poskytovanie verejnej telefénnej sluzby.

V osobitnej dohode zmluvnych stran o cenach niektorych sluzieb, ktora je obsiahnutd v ustanoveniach
tejto Prilohy, ako aj inych ustanoveniach Zmluvy, st zahrnuté len ceny tych sluzieb, ktoré su vyslovene
uvedené v tejto prilohe. Pod pojmom ,volanie“ (pripadne ,hovor) sa na ucely stanovenia ceny
konkrétnej sluzby rozumie ¢isto hlasové volanie, kiorého sucastou nie je prenos snimky, video
sekvencie, on line zdberu volaného a/alebo volajiceho U¢astnika alebo ind vyssSia Groven sluzieb oproti

st



beznému Cistému hlasovému volaniu. Sucastou tejto osobitnej dohody o cenach nie su ceny za
osobitné druhy volani, ktoré oproti beznému &isto hiasovému volaniu (za isto hlasové volanie (v prilohe
tiez ,hlasové volanie”) sa povaZzuje volanie, ako sa ¢o do rozsahu sluZby toto poskytuje resp.
poskytovalo prostrednictvom technolégie GSM v mobilnej telefénnej sieti spoloénosti Orange) v sebe
zahrfiuja aj inG zloZku, ktora podstatne zvySuje rozsah alebo kvalitu volania (napriklad video hovor alebo
iné obdobné sluzby). Ceny tychto osobitnych druhov volani, pokial ich spoloénost Orange poskytuje, nie
su predmetom tejto Zmluvy a st uvedené v platnom cenniku sluZieb spolo&nosti Orange

Vsetky ceny v tejto Prilohe st uvedené v EUR bez DPH, pokial vyslovne nie je uvedené inak. Pod pojmom

~pouzivatel* sa rozumie SIM karta, ktorej prostrednictvom sa poskytuje sluzba. Pod pojmom ,mobilny
telefon“ sa v tejto prilohe rozumeji SIM karty zahrnuté do HVPS.



